krankenversicherung

Situation bei der Deutschen Angestellten-Krankenkasse

Unternehmen leben... lassen!

Die Deutsche Angestellten-Krankenkasse (DAK) ist in den vergangenen Wochen in die Schlag-
zeilen geraten — dabei wird der DAK, die seit einiger Zeit mit dem Namenszusatz ,,Unternehmen
Leben“ firmiert, eine Haushaltsschieflage und anhaltender Mitgliederschwund unterstellt.
Eine Einschdtzung der Situation, in der sich die DAK tatsdchlich befindet, gibt im Folgenden
GdS-Vorstandsmitglied und Vorsitzender des GdS-Kooperationspartners fairTK Marko Bdsing,
der in seinem Beitrag auch auf den Gesundheitsfonds und dessen fatale Folgen eingeht.

Seit nunmehr eineinhalb Jah-
ren existiert der Gesundheits-
fonds, der anfanglich von der
Bevolkerung kaum wahrge-
nommen wurde. Die meisten
Menschen wollen sich mit
dieser — zugegebenermalien
komplizierten — Materie nicht
auseinandersetzen.

Nachdem die ersten Kranken-
kassen einen Zusatzbeitrag
erheben miissen, um ihren
Finanzbedarf zu decken, stiir-
zen sich die Medien auf die
Thematik. Dabei wird aller-
dings vollig verschwiegen,
dass der Zusatzbeitrag poli-
tisch gewollt ist. Es sei ledig-
lich eine Frage der Zeit, bis
alle Krankenkassen einen Zu-
satzbeitrag erheben miissen.

Der Politik ist es gelungen,
die eigene Verantwortung
auf die Krankenkassen abzu-
walzen. Gerne wird der Ein-
druck erweckt, dass die Kran-
kenkassen, die einen Zusatz-
beitrag erheben mussen,
schlecht wirtschaften wiir-
den. Eine einfache Formel,
die tiber die Medien verbrei-
tet wird — mit fatalen Folgen!

Eine der betroffenen Kran-
kenkassen ist die DAK. Haupt-
sachlich wegen der geringen
Zuweisungen aus dem Ge-
sundheitsfonds ist die DAK
gezwungen, einen Zusatz-
beitrag zu generieren. Nur
so konnen die laufenden
Ausgaben gedeckt werden.
Diese Tatsache flihrte zu
einem Mitgliederverlust

von rund 230000 Mitgliedern.

So schmerzlich dieser Verlust

sicherlich fiir das Unternehmen
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STARTSEITE

DAK ist, gibt es keinen Grund
zur Panik.

Leider wird die Situation

in den Medien anders dar-
gestellt: ,Prekdre Haushalts-
lage" (Der Spiegel), ,,Exodus
bei der DAK“ (Focus), ,Hun-
dertausende Versicherte
wechseln die Krankenkasse“
(Die Zeit), ,DAK: Pleitege-
riichte” (Stiddeutsche Zei-
tung), ,Krankenkassen spie-
len Pleite der DAK durch“
(Financial Times) lauten
die Uberschriften.
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als ,Pleitekasse” betitelt
und der Eindruck erweckt,
es handele sich um ein maro-
des Unternehmen, welches
nicht wettbewerbsfahig sei.
Seriose Recherchen und ein
wenig mehr Auseinanderset-
zung mit den Realitaten zei-
gen ein vollig anderes Bild.
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SUCHE |Suchtest singeben SUCHEN u

ZUSATZSCHUTZ

Deutschland hat eine

neue Nummer 1:
Die DAK.

[ Ausgezeichnete Leistungen
|7 Bester Service
3 Persiéinliche Beratung
[ 1ndividuelle Tarife

tur und Finanzposition so-
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Produkte: In allen Kunden-
befragungen belegt die DAK
vordere bzw. erste Platze.
Neben dem klassischen GKV-
Katalog finden sich Zusatzan-
gebote und -tarife —alles in
allem ein modernes und wett-
bewerbsfahiges Portfolio.

Preis: Die DAK erhebt, neben
weiteren Kassen, seit dem
Frithjahr 2010 einen Zusatz-
beitrag in Hohe von acht
Euro. Kurz- und mittelfristig
werden auch die anderen
Kassen Zusatzbeitrage



erheben missen. Der Wett-
bewerb tiber den Preis war
bis Ende 2008 durch unter-
schiedliche Beitragssatze
vollig normal und unkritisch!

So hat die DAK im Jahr
2008 einen Beitragssatz
von 14,5 Prozent erhoben.
Damit ergab sich bei einem
Durchschnittseinkommen
in Hohe von 1 681 Euro ein
monatlicher Preisunterschied
von neun Euro zum Durch-
schnittsbeitrag in der GKV.
Ermittelt man den aktuellen
durchschnittlichen Zusatz-
beitrag in der GKV, kommt
man auf einen Wert von
1,36 Euro. Der aktuelle Zu-
satzbeitrag der DAK von acht
Euro ist somit nur 6,64 Euro
hoher als der durchschnittli-
che Zusatzbeitrag. Die DAK
steht damit 2010 im GKV-
Preisvergleich sogar besser
dar als noch 2008!

Kostenstruktur: Die we-
sentlichen Ausgaben, nam-
lich die Leistungsausgaben,
sind von den Krankenkas-
sen nur bedingt steuerbar.
Viel schlimmer wirkt die
Tatsache, dass den Kran-
kenkassen die Finanzhoheit
ihrer Haushalte durch den
Gesundheitsfonds entzogen
wurde. Erst im November
2010 erhalten alle Kranken-
kassen die Abschlussrech-
nung fiir 2009.

Verwaltungsstruktur: An-
hand der gangigen Kenn-
zahlen in der GKV (Produk-
tivitat/Verwaltungskosten
je Mitglied) ist erkennbar,
dass es das DAK-Manage-
ment in den vergangenen
Jahren versaumt hat, drin-
gend notwendige Struktur-
veranderungen umzusetzen.

Herausforderungen

Eine fiir die Arbeitnehmer
wichtige Kennzahl sind die
Verwaltungskosten. Allein
durch den aktuellen Mitglie-
derverlust steigen die Ver-
waltungskosten pro Versi-
cherten automatisch an.

So ist es nicht erstaunlich,
dass sich der Vorstand re-
flexartig an die Mitarbeiter
wendet und drastische Ein-
sparungen bei den Verwal-
tungskosten einfordert —
ein typisches Verhalten von
Unternehmensfiihrern in
der Krise. Anstatt gemein-
sam mit den Arbeitneh-
mern langst notwendige,
strukturelle Veranderungen
nicht nur zu besprechen,
sondern umzusetzen, sol-
len jetzt Gehaltskiirzungen
das Mittel der Wahl sein.
Jeder weil3, dass die finan-
ziellen Probleme allein tiber
die Verwaltungskosten
nicht in den Griff zu be-
kommen sind.

In dieser prekaren Gesamt-
situation verkiindete der
DAK-Vorstand, dass zum

1. Oktober 2010 die Fusion
mit der BKK Gesundheit ge-
plant sei. Fiir die Kollegen
der DAK hatte diese Fusion
bedeutet, dass die eigenen,
problematischen Struktu-
ren mit den ebenfalls pro-
blematischen Strukturen
der BKK Gesundheit ver-
bunden worden waren.
Sie werden wohl laut auf-
geatmet haben, als Mitte
Juli 2010 das Scheitern der
Fusion verkiindet wurde.

Aus unseren Kontakten
mit den Kollegen der DAK
wissen wir, dass die Unter-
nehmensfiihrung der DAK
liber eine hochqualifizierte,
motivierte und verande-
rungsbereite Mannschaft
verfuigt. Das Unternehmen
DAK ist eine renommierte
Kasse im Markt und wett-
bewerbsfahig.

Die derzeit amtierenden
Arbeitnehmervertreter in
der DAK miissen sich selbst-
kritisch fragen, welchen
Anteil sie an der jetzigen
Situation haben. Die denk-
bar schlechteste Reaktion
ist, auf andere Kollegen
einzupriigeln und damit
der Belegschaftsspaltung
Vorschub zu leisten.
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Verdnderungen

Bei allem Wettbewerb

sind die Arbeitnehmer der
Techniker Krankenkasse (TK)
solidarisch mit den Kollegen
in anderen Krankenkassen.
Was derzeit mit den Kolle-
gen bei der DAK geschieht
(es gibt tibrigens geniigend
dhnliche Beispiele bei AOKs,
Betriebs- und Innungskran-
kenkassen sowie anderen
Sozialversicherungstragern),
nutzen die eigentlich Ver-
antwortlichen gerne, um
die eigene Belegschaft ge-
gen andere Belegschaften
aufzuhetzen. Dies dient in
der Regel dem Kaschieren
eigener Versaumnisse.

Vor knapp fiinf Jahren ha-
ben sich die Angestellten
der TK entschieden, sich von
der Gewerkschaft ver.di zu
trennen, und haben die ei-
gene Arbeitnehmervertre-
tung fairTK gegriindet. Als
Kooperationspartner wurde
die GdS gewonnen. Seit Be-
ginn 2006 verhandelt der
TK-Vorstand am Tariftisch

ausschlieBlich mit fairTK/GdS.

Die GdS hat sich dabei als
fachkompetente, innovati-
ve und undogmatische Ge-
werkschaft erwiesen.

Die Kollegen der DAK ha-
ben es verdient, dass es den
Verantwortlichen gelingt,
erforderliche Veranderun-
gen gemeinsam mit den
Arbeitnehmern anzupacken
und umzusetzen. Dabei sind
die gewahlten Vertreter der
Arbeitnehmer sowie die
Tarifpartner gefordert.

Auch hier zeichnet sich
die Verdanderungsbereit-
schaft in der Belegschaft
ab. Durch die Kooperation
der Ersatzkassen Mitarbei-
ter-Gemeinschaft (EMG)
mit der GdS haben nun
auch die Arbeitnehmer der
DAK eine echte Alternative,
und das bisherige Monopol
in der Arbeitnehmervertre-
tung ist gebrochen.

Wir wiinschen den Kolle-
gen der DAK von Herzen
viel Erfolg auf ihrem wei-
teren Weg!

Marko Bésing
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